
 

 

Teilnahmebedingungen  
The Frame – Dekorahmen geschenkt Promotion  
 
Die The Frame – Dekorahmen geschenkt Promotion wird von Samsung Electronics Austria 
GmbH, Praterstrasse 31/14. OG, 1020 Wien, Österreich (nachfolgend „Samsung“ genannt) 
veranstaltet. 
 

 

1. Im Rahmen der Samsung The Frame – Dekorahmen geschenkt Promotion erhalten 
die Teilnehmenden beim Kauf eines unter Punkt 10. näher spezifizierten Samsung 
Produktes den unter Punkt 10. näher aufgeführten Dekorahmen geschenkt. 

 
2. Die Promotion gilt bis auf Widerruf. Solange der Vorrat reicht. 

3. Voraussetzung für den Erhalt des Dekorahmens ist die fristgerechte Registrierung auf 
frame-dekorahmen.samsung.at. Für eine erfolgreiche Überprüfung der Registrierung 
sind neben den persönlichen Kontaktangaben (inkl. Adresse) die Seriennummer des 
Geräts anzugeben sowie eine Rechnung hochzuladen, auf der das Kaufdatum, die 
Verkaufsstelle/der Händler, das gekaufte Gerät sowie der Kaufpreis vollständig und klar 
ersichtlich sind. Um die Seriennummer zu belegen, ist entweder ein Foto des 
Typenschildes auf der Rückseite des Gerätes oder ein Foto der Einstellungen auf dem 
Gerät hochzuladen. Für die Registrierung ist ein Samsung Account erforderlich. 

 

4. Für Käufe im Samsung Online Shop erhält der Teilnehmende den jeweiligen Dekorahmen 
direkt im Warenkorb. Eine zusätzliche Registierung ist dafür nicht notwendig und wird 
auch nicht noch einmal berücksichtigt. 

5. Teilnahmeberechtigt sind ausschließlich Produkte die bei Händlern in Österreich gekauft 
werden. Die bei der Registrierung übermittelten Modellcodes, Seriennummern und 
Typenschilder dienen als Evidenz.  

6. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind folgende Händler:  
Amazon Europe Core S.à r.l., Universal Versand GmbH, Otto GmbH, Quelle GmbH, 
Cyberport GmbH, Alza.at GmbH, Extreme Digital, GmbH, Cybermall.at, Proshop.at, 
Conrad, conrad.at, Alternate.at, CW Shopping GmbH, CRJ Shopping GmbH.  

7. Teilnahmeberechtigt sind Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes, die 
das 18. Lebensjahr vollendet haben. Von der Teilnahme ausgeschlossen sind Händler, 
Großhändler und Geschäftskunden von Samsung einschließlich deren Angehörige 
sowie Angestellte von deren firmenverbundenen Unternehmen. Der Bezug zum Zwecke 
des Weiterverkaufs ist ebenfalls ausgeschlossen. Pro Verbraucher können maximal 3 
Stück der teilnehmenden Modelle ausgefolgt und für die Promotion zugelassen werden. 

8. Nachdem Samsung den Teilnehmenden per E-Mail bestätigt hat, dass alle 
Anforderungen dieser Teilnahmebedingungen erfüllt sind, erhalten die Teilnehmenden 
beim Kauf eines berechtigten TVs den ausgewählten Dekorahmen per Post an die von 
ihnen angegebene österreichische Adresse zugestellt. Beim Erwerb im Samsung Online 
Shop wird der ausgewählte Dekorahmen gemeinsam mit dem berechtigten Samsung 
Produkt zugestellt. Mit Aufgabe der Prämie geht die Gefahr an den Teilnehmenden über. 
Für Lieferschäden ist Samsung nicht verantwortlich.  



9. Teilnahmeberechtigt sind folgende Modellcodes, inklusiver Übersicht über den jeweiligen 
Dekorahmen:  

    The Frame Dekorahmen geschenkt 

Modell 
Zoll-

größe 

The Frame 

(2024) 

 The Frame (2025) + 

Frame Pro (2025) 
Dekorahmen* 

im Wert 

von 

UVP (inkl. 

USt) 

The Frame 

+ The 

Frame Pro 

85 85LS03D 85LS03FW 

Frame Dekorahmen 

geschenkt € 119,- 

(VG-SCFF85*) 

75 75LS03D 75LS03FW 
Frame Dekorahmen 

geschenkt 

€ 79,- 

65 65LS03D 65LS03FW (VG-SCFF*) 

65   65LS03F   

55 55LS03D 55LS03F   

50 50LS03D 50LS03F   

43 43LS03D 43LS03F   

32 32LS03C   

Frame Dekorahmen 

geschenkt € 69,- 

(VG-SCFC32*) 

 

* Der Sand Gold (Metall) Dekorahmen ist von der Aktion für alle Zollgrößen ausgeschlossen. 

10. Im Falle einer Stornierung/Rückgabe des gekauften Produktes aus welchem Rechtsgrund 
auch immer, besteht kein Anspruch auf den Dekorahmen. Ein bereits ausgegebener 
Dekorahmen muss zurückgegeben werden. 

11. Samsung behält sich das Recht vor, unvollständige, falsche oder nicht diesen 
Teilnahmebedingungen entsprechende Teilnahmen für ungültig zu erklären. 

12. Samsung behält sich das Recht vor, die The Frame – Dekorahmen geschenkt Promotion 
jederzeit unter Berücksichtigung der Interessen der Teilnehmenden abzubrechen oder 
vorzeitig zu beenden. 

13. Samsung behält sich weiters das Recht vor, die Teilnahmebedingungen ohne Angabe von 
Gründen auch während der Promotion zu verändern oder geänderten Umständen 
anzupassen. 

14. Nachträglich geänderte Kaufbelege oder Gefälligkeitsbelege sind nicht erlaubt. Samsung 
übernimmt keine Haftung für verloren gegangene oder unvollständige Registrierungen. 
Samsung bemüht sich stetig darum, richtige und aktuelle Informationen zur Verfügung zu 
stellen. Trotz größter Sorgfalt wird keine Gewähr für die Richtigkeit und Vollständigkeit der 
Inhalte der hier aufgeführten Webseiten und/oder dieser Teilnahmebedingungen 
übernommen. Die Haftung für jegliche Art von Schäden, einschließlich Folgeschäden, die 
sich aus der Teilnahme an dieser Promotion, dem Gebrauch der auf diesen Internet-
Seiten veröffentlichten Informationen, Materialien, etwaigen Softwarefehlern, Viren, 
Unterbrechungen der Promotion aufgrund technischer Störungen und gegebenenfalls 
dadurch verursachten Datenverlust ergeben, ist ausgeschlossen. 

15. Die bei der Teilnahme an dieser Promotion angegebenen personenbezogene Daten 
werden ausschließlich zur ordnungsgemäßen Durchführung der Promotion im Einklang 



mit der Datenschutzrichtlinie von Samsung (abrufbar unter 
http://www.samsung.com/at/info/privacy/) bearbeitet. Personenbezogene Daten werden 
von uns nur so weit und so lange aufbewahrt, als es für die Durchführung und Abwicklung 
der Promotion  notwendig ist. Die Daten werden im Anschluss gelöscht, soweit keine 
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten bestehen. 

16. Diese The Frame – Dekorahmen geschenkt Promotion unterliegt Österreichischen Recht. 
Gerichtsstand ist Wien. 

 
 
 
Falls Sie Fragen zu der The Frame – Dekorahmen geschenkt Promotion haben wenden Sie 

sich bitte an das Samsung Service Center, 
telefonisch und kostenlos unter 0800 / 72 67 864 oder online unter kontakt.samsung.at 

 
Samsung Electronics Austria GmbH. Praterstraße 31/14.OG, 1020 Wien 

 

 


